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RELATORIO DE AVALIAGAO ANUAL DO PPR

F3M Information Systems, S.A. (F3M)
Relatério de Avaliagdao Anual 2025

Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupc¢do e Infracoes Conexas

1. Introducao

A F3M Information Systems S.A. € uma das maiores empresas portuguesas especializadas em
Tecnologias da Informagdo e Comunicacgéo. Destaca-se no mercado pela concegdo, producéo e
implementacéo de software para mercados verticais, sendo lider nos setores da Economia Social
e Oticas e apresentando solugdes tecnolégicas para as areas da Salde e IndUstria Téxtil e do

Vestudrio.

Atua como uma integradora de solugbes e um fornecedor global de solugdes TIC,
complementando a sua oferta com o fornecimento de alguns dos principais ERP's, servicos de
consultoria, formacgdo certificada, solucdes de infraestrutura TI, cibersegurangca e

telecomunicagoes.

Com mais de trés décadas de existéncia, a experiéncia e know-how alcangados pela F3M ndo
s& em mercados especificos, mas também em todo o segmento empresarial,
independentemente da sua dimensao, permite disponibilizar servicos de forma transversal e a
medida de cada cliente, alinhando sempre os requisitos técnicos com os objetivos de cada

organizagao.

Conforme estabelecido no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 09 de dezembro que criou o
Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e aprovou, em anexo, 0 Regime Geral de Prevencéo
de Corrupgao (RGPC), a F3M Information Systems S.A,, como entidade abrangida, implementou

um sistema interno de prevengao da corrupcao e infragdes conexas, o qual contem:

» O Responsavel pelo Cumprimento Normativo, conforme previsto no artigo 5.° do RGPC;
» O Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR), conforme
previsto no artigo 6.° do RGPC;
O Cédigo de Conduta, conforme previsto no artigo 7.° do RGPC;

O Canal de Denuncias, conformie previsto no artigo 8.° do RGPC;
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» O Programa de Formagdo e comunicacdo, conforme previsto no artigo 9.° do RGPC.

2. Objetivo

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR) aprovado em 12
de fevereiro de 2025 resulta do trabalho desenvolvido na empresa com a identificacao, analise e
classificacdo dos riscos e situacdes que podem expor as varias empresas a atos de corrupgao e
infragbes conexas e as medidas preventivas e corretivas que permitem reduzir a probabilidade

de ocorréncia e o impacto dos riscos nas areas de atividade identificadas.

Conforme previsto nas alineas a) e b) do n.° 4 do artigo 6.° do RCGPC constante do Decreto-
Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, a execucdo do PPR estd sujeita a controlo, efetuado nos

seguintes termos:

a) Elaboracdo, no més de outubro, de relatdrio de avaliacdo intercalar nas situacdes
identificadas de risco elevado ou maximo;

b) Elaboracao, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao, de relatério
de avaliagdo anual, contendo nomeadamente a gquantificagdo do grau de
implementagao das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a

previsdo da sua plena implementagao.

O PPR é ainda revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteracdo nas
atribuicdes ou na estrutura orgénica ou societdria da entidade que justifique a revisdo dos

elementos referidos anteriormente no que respeita a sua monitorizacgao.

O presente Relatdrio de Avaliagdo Anual 2025 incide sobre o Plano de Prevencéo de Riscos
de Corrupgéo e Infragdes Conexas que identifica e carateriza as situagdes potenciais de risco de
corrupgéao e infragdes conexas, classificando os riscos segundo uma escala de risco baixo, médio
e alto em fungdo do grau de probabilidade de ocorréncia e impacto previsivel durante o periodo

de 12 de fevereiro a 31 de dezembro de 2025.

3. Identificacao e classificacdo do grau de implementacao

Para efeitos de elaboracdo do presente relatério de avaliagdo anual, o grau de
execucao/implementacdo das medidas preventivas e corretivas foi apurado de acordo com a

seguinte classificacdo:
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a) Implementada: a medida esta em pratica.

b) Implementagcdo em curso: a medida estd em desenvolvimento e estdo a ser
desenvolvidas agbes para execugdo da medida, ndo se encontrando ainda
totalmente implementada.

c) Nao Implementada: a medida ainda estd por desenvolver ou nao foi executada.

A data de 31 de dezembro de 2025, as medidas de prevencao transversais a todas as areas de
atividade encontram-se 100% implementadas, tendo em conta as medidas efetivamente em

pratica, mantendo-se a classificagdo do grau de risco.

Acresce ainda que, no periodo a que se reporta o presente relatério de avaliagdo anual, nao
foram detetados atos de corrupgao ou viclagdes do Codigo de Conduta institucional por parte de
trabalhadores e/ou membros dos érgdos sociais da F3M Information Systems S.A. ou violagdes do
Cédigo de Conduta institucional e ndo foram recebidas quaisquer dendncias no @mbito da Lei
n.° 93/2021, de 20 de dezembro que estabelece o regime geral de protecado de denunciantes de
infragdes (RGPDI), transpondo a referida Diretiva (UE) 2019/1937, relativa & protecdo das pessoas

que denunciam violagcdes do direito da Unido e do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

4. Mecanismos de Avaliacao do Programa de Cumprimento

Normativo

Apesar da inexisténcia de medidas preventivas e/ou corretivas e de mitigacao de riscos por
implementar ou em implementacao, a F3M Information Systems S.A,, ird continuar a monitorizar
0s seus procedimentos internos e, sempre gue 0s mesmos se revelem desadequados ou
desatualizados, ird adotar novas medidas preventivas e corretivas tendo como objetivo a melhoria

continua e a prevengao de atos de corrupgdo e infragbes conexas conforme previsto pelo RGPC.

Relativamente aos mecanismos de avaliacdo do programa de cumprimento normativo, de
acordo com o disposto no artigo 17.° do RGPC, “as entidades privadas abrangidas implementam
procedimentos e mecanismos internos de controlo que abranjam os principais riscos de

corrupgdo identificados no PPR".

O Sistema Controlo Interno (SCI) deve estabelecer um conjunto de principios, regras e
procedimentos de controlo interno a observar quanto aos principais riscos de corrupgdo e
infracbes conexas identificados no Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgaoc e Infragdes

Conexas de forma transversal a todas as operagdes e atividades identificadas, nomeadamente:
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Diregao Servigos

Direcéo Desenvolvimento de Software

Diregdo Economia Social

Direcao Delegacgao Lisboa

Direcao Solugdes Corporativas

Gestao de Negdcio Training Centre

Gestdo de Negdcio Infraestrutura Tecnoldgica e Comunicagdes

Gestdo de Negdcio Parceiros de Negdcios

Gestao de Negdcio Solugbes de Salde

Gestio de Negdcio Projetos Especiais

Gestao Marketing e Comunicagdo

Gestdo Qualidade e Inovagao

Gestdo Pessoas

Departamento Financeiro e Administrativo

5. Procedimentos de Avaliacao Prévia e Plano de Acédo

Acresce ainda que, sera desenvolvido no decorrer do ano de 2026, conforme previsto no artigo
18° do RGPC, os procedimentos de avaliagcdo prévia para que “as entidades privadas abrangidas
implementem procedimentos de avaliagéo prévia do risco relativamente a terceiros que ajam

em seu nome, a fornecedores e a clientes.”

No contexto do RGPC, os “terceiros que atuam em nome da entidade abrangida” referem-se
a entidades ou individuos que, embora sejam independentes da entidade abrangida, agem em
nome dela ou por sua conta. Estas entidades, embora terceiras relativamente a entidade

abrangida podem, no entanto, agir em nome desta ou por conta desta.

Para as entidades privadas, € necessario a implementacgéo de procedimentos de avaliagdo

prévia de risco em relagao a terceiros gque atuem em seu nome, nomeadamente, fornecedores.

Os procedimentos minimos que as entidades devem implementar para cumprir a avaliagdo
prévia conforme ao definido no artigo 18.° do RGPC, devem ser adaptados de acordo com o perfil
de risco da entidade avaliada. Os mesmos devem ser idéneos e possibilitar a identificacdo dos
beneficiarios efetivos, os riscos de reputagao e imagem, bem como as relagdes comerciais com
terceiros, com o objetivo de identificar potenciais conflitos de interesses. Assim, as entidades

devem implementar procedimentos robustos que permitam uma avaliagdo eficaz e abrangente
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dorisco emrelagdo a terceiros, fornecedores e clientes, garantindo a identificagdo e mitigacdo de
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possiveis conflitos de interesses.

Nestes termos, a F3M Information Systems S.A. durante os anos de 2026/2027 pretende fazer
uma anélise rigorosa da matriz de risco e dos controlos implementados que abrangem os riscos
com a prevengdo de corrupgao e infragdes conexas e implementar um sistema de controlo
interno proporcional a natureza, dimensdo e complexidade da Organizagdo e da sua atividade e
que tenha por base modelos adequados de gestdo dos riscos, de informacado e de comunicacao,

em todas as areas de intervencgao, designadamente as identificadas no respetivo PPR.

Os processos de avaliagdo e qualificagdo de fornecedores e politicas internas da F3M

Information Systems S.A,, serdo atualizados a luz do RGPC durante o ano de 2026.

6. Publicidade

O presente relatério de avaliacdo anual serd publicitado aos trabalhadores e na pagina oficial
na Internet, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementagao conforme n.° 6 do Artigo

6.° do RGPC constante do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro. 5

Aos 29 de abril de 2026

O Consglho de A inistragao,
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